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Lichtrufsystem mit freiem
und diskretem Sprechen



Kommunikation fur effizientes Pflegemanagement

Pflege bedeutet heute Dialog — ob in der Altenpflege
oder im Krankenhaus.

Der menschliche Kontakt zum Pflegepersonal ist eine
grundlegende Voraussetzung zum Wohlbefinden der
Patienten, von denen ein jeder ungeteilte Zeit und Auf-
merksamkeit fur die augenblicklichen Bedurfnisse
erwartet. Dieses Bedurfnis trifft auf immer stérker bean-
spruchte Pflegekrafte, die taglich mehr Arbeit zu erledi-
gen haben. Dabei fallen viele lastige und unnétige
Wege an.

clino phon 99, das etablierte Rufsystem mit Sprechfunk-
tion, bietet dem Pflegepersonal die Moglichkeit, mit dem
Patienten Kontakt aufzunehmen, ohne vor Ort zu sein.
Aber auch andere pflegerische Hilfskrafte und Prak-
tikanten haben so die Méglichkeit schnell und einfach
Kontakt aufzunehmen und die h&ufig knappen qualifizier-
ten Pflegekrafte zu entlasten. Denn personlicher Sprach-
kontakt ist so jederzeit schnell herzustellen, Wartezei-
ten werden auf ein Minimum reduziert — das schafft
Zeit fUr ein personliches Wort.
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Flexibilitat dank vielfaltiger Schnittstellen

clino phon 99 verfligt Uber eine Vielzahl von System-
schnittstellen, wobei die Anbindung eines DECT-Sys-
tems sicherlich schon zu den Standardlésungen gehort.
Je nach Ausbau des Systems kann zusatzlich zur mobi-
len Rufanzeige Uber schnurlose Telefone das Zimmer
oder sogar der Patient individuell angesprochen wer-
den. Die Anbindung anderer Sicherheitsanlagen wie
z.B. eine Brand- oder Gefahrenmeldeanlage erfolgt
durch intelligente Schnittstellen. Dadurch werden Mel-
dungen Uber die bewahrten Weiterleitungsszenarien der
Rufsystem sowohl intern als auch in DECT- oder GSM-
Netzen zum gewlnschten Empfanger gesendet. Selbst-
verstandlich gehoéren Leistungsmerkmale wie Rufproto-
kollierung und Rufauswertung, aber auch die optionalen
Features wie Ferndiagnose und Fernkonfiguration sowie
die grafische Rufanzeige auf Bedienplatzen in den Stati-
onszimmern zum Leistungsumfang von clino phon 99.



Ausbauféhiges Systemkonzept

clino phon 99 ist als leistungsfahiges Pflegekommunika-
tionssystem mit digitaler Sprache fur mittlere und groBe
Pflegeeinrichtungen konzipiert.

Bei Mehrbettzimmern ist es empfehlenswert, zur direk-
ten Ansprache des Patienten, Sprecheinheiten pro Bett
zu installieren. Hierbei ermdglicht das Bettenmodul den
sicheren Anschlu3 sowohl eines Patientenhandgerates
mittels selbstldsendem Stecksystem als auch diverser
Standard-Rufausléseeinheiten Uber Neben- und Diag-
nostiksteckkontakte. Dabei gewahrleisten die eingebau-
ten, fur freies Sprechen geeigneten Mikrofon- und Laut-
sprechereinheiten zu jeder Zeit ein sicheres Ansprechen
der Patienten.

Das ergonomische Patientenhandgerét ist auch fur altere
Patienten hervorragend geeignet. Nach einem Ruf kann
der Patient oder Bewohner direkt angesprochen werden
und steht direkt im Kontakt mit dem Pflegepersonal.

Immer bestens informiert

Displaymodule, Zimmerterminals, Konzentrierte Stati-
onsabfragen und Informationsdisplays informieren den
Pflegedienst schnell und umfassend Uber Rufart und
Rufort, wenn gewlnscht bettenselektiv.

Das Zimmerterminal:

e Hintergrundbeleuchtetes LC-Display mit 2x8 Zeichen
zur Anzeige von Anwesenheiten und Rufen

¢ Einfache Bedienung durch Ubersichtliches Geratedesign

e Tasten mit flexiblen Zuweisungsmoglichkeiten

e Funktionstasten zum Scrollen der Systemmeldungen
und zum Ansprechen von Rufmeldungen sowie
Anwesenheiten

e Ausgezeichnete Sprachqualitat dank digitaler
Ubertragung

e Konfigurierbare Leistungsmerkmale, z. B. flr Funktions-
und Dienstraume

Sichere Rufauslésung — selektive Signalisierung

Der Druck auf die rote Taste bedeutet sichere Signalisie-
rung. Alle Komponenten sind selbstiberwachend und
mit Notfunktionen ausgestattet. Durch die abgestuften
Anzeige- und Weiterleitungsmaglichkeiten wird die Infor-
mationsdichte auf das notwendige MaB reduziert, ohne
EinbuBen bei der Sicherheit in Kauf nehmen zu mussen.

Effektive Rufbearbeitung

Mit den Sprachkomponenten des Systems clino phon 99
lassen sich zusatzlich Zeit und Wege sparen und der
Personaleinsatz weiter optimieren. Nicht nur die Kom-
munikation mit dem Bewohner / Patienten, sondern auch
zwischen den Pflegekraften sowie zu mitpflegenden
Angehorigen wird so verbessert. Besonders in Kombi-
nation mit mobilen Rufbearbeitungssystemen wie DECT-
und WLAN- Geraten und Turstationen bringen die
sprachfédhigen Komponenten den vollen Nutzen. Eine
weitere Option ergibt sich durch die Einbeziehung in
das neue zukunftweisende clino lifeCare Konzept, dass
eine weitgehende Nutzungsflexibilitdt ermdglicht.
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Das Bettenmodul

e Abwurfsteckvorrichtung flr das Patientenhandgerét
beziehungsweise einen Birn- oder Mehrfachtaster

e |autsprecher und Mikrofon fur Freisprechen am Bett

e Ruf- und Abstelltaste mit flexiblen Zuweisungsmaog-
lichkeiten

Das Patientenhandgerét

e Radio- und Fernsehprogrammsteuerung

e Steuerung von Zimmerfunktionen (Licht, Jalousien etc,)
e diskrete Kommunikation mit dem Pflegepersonal
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Zukunftsweisende Technik flir héchste
Kommunikationsanspriiche

Die Infrastruktur von clino phon 99 baut auf einem
3-Ebenen Netzwerkmodell auf, welches bereits bei
clino opt 99 genutzt wurde.

Die Gruppenzentralen dienen hierbei als zentrale Steuer-
einheiten, welche die einzelnen Stationen miteinan-
der verbinden. Durch diesen flexiblen und modularen
Aufbau ist das System auch besonders flr die schritt-
weise Erweiterung einer Einrichtung im laufenden
Betrieb geeignet. Innerhalb einer Station Ubernehmen
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Systemdlibersicht

die Zimmerterminals und Elektronikmodule die Steue-
rung der Zimmerkomponenten.

Fur die besonderen Anforderungen des Pflegediensts
wird die konzentrierte Stationsabfrage oder ein entspre-
chend konfiguriertes Zimmerterminal genutzt, um in
Ubersichtlicher Form Systemmeldungen anzuzeigen.
Zuséatzlich kénnen komfortabel Durchsagen oder organi-
satorische Funktionen wie Rufweiterleitung in Nachbar-
stationen realisiert werden.

Die Konfiguration des gesamten Systems erfolgt bequem
von einem zentralen Bedienrechner, der z.B. auch die
Funktion der Rufprotokollierung Gbernimmt.
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