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Erscheinungsweise:
Erscheinungstermin:

Intelligentes Anzeigekonzept sorgt im Universitatsklinikum Heidelberg

fiir optimierte Pflegeprozesse

Ein kurzer Blick geniigt

'4 Patientenbetten. Durchschnittlich wird pro Minute ein Alarm ausgelost.
jes Anzeigesystem soll fiir die optimale Versorgung sorgen. L

e

In Notfallsituationen kann es le-
bensrettend sein, wenn entschei-
dende Informationen in kurzer
und deutlich sichtbarer Form ange-
zeigt werden, um entsprechende
MaBnahmen méglichst schnell ein-
leiten zu kdnnen. Im Universitéts-
klinikum Heidelberg werden aus
diesem Grund neue Klartext-GroB-
anzeigen eingesetzt, die dem
Pflegepersonal schnell und gezielt
Auskunft dariiber geben, welche
Art von Alarm wo ausgelost
worden ist.

Auf der 24 Betten umfassenden,
interdisziplinaren Intermediate-
Care-Station des Universitatsklini-
kums Heidelberg werden Patienten
aus den Bereichen Chirurgie, Uro-
logie, GefaBchirurgie und Traumato-
logie betreut, die kontinuierliche
Uberwachung und intensive Pflege
bendétigen. Im Rahmen einer Zusam-
menarbeit des Zentrums fir Infor-
mations- und Medizintechnik der
Universitatsklinik Heidelberg mit

Ackermann clino, Neuss, wurde auf
dem Stationsflur eine zentrale Klar-
text-GroBanzeige angebracht, die
einen schnellen Uberblick Gber alle
Vitalwertalarme des zentralen Uber-
wachungssystems erméglicht.

Die Einrichtung der IMC-5tation
(Intermediate Care) ist stark auf die
Anforderungen der berwachungs-
pflichtigen Patienten ausgerichtet.
Jeder Patientenplatz verfigt Gber
ein zentral und dezentral abruf-
bares Patienteniberwachungs-
system. Die Dokumentation aller
medizinischen Daten erfolgt durch
ein Patientendaten-Management-
system (PDMS). Eine Pflegekraft
betreut auf der IMC-Station vier
Patienten. Durchschnittlich erfolgt
pro Minute eine Alarmmeldung.
Um den Pflegekraften im Alarmfall
einen schnellen Uberblick zu geben,
wurde eine Dashboard-Anzeige mit
Anbindung an das zentrale Moni-
toringsystem installiert. Eine be-
sondere Herausforderung waren

in diesem Zusammenhang die bau-

lichen Gegebenheiten der Station:
ein besonders langer Flur und ein
von dort aus nicht sofort einseh-
barer Stationsbereich.

Vom Monitoringsystem
auf die GroBanzeige

Im Hauptserverraum der Chirurgi-
schen Klinik wurde der Dashboard-
PC von Ackermann clino mit dem
Gateway des Monitoringsystems
tber eine Datenschnittstelle ver-
bunden. Die Anbindung der An-
zeigeeinheit auf der Station erfolgt
uber das Netzwerk des zentralen
Monitoringsystems. Uber eine spe-
ziell fur diese Anwendung konzi-
pierte Schnittstelle werden die
Informationen aus dem Monitoring-
system der Station auf die GroB-
anzeige Ubertragen.

Das Pflegepersonal erhalt dadurch
im Alarmfall sofort einen Uber-
blick dber alle kritischen Werte des
Patienten und kann so schneller
reagieren und gezielter handeln.
Da die Zeichenzahl im Display be-
grenzt ist, werden die Daten direkt
im System adaptiert und als Abkdr-

Das Pflegepersonal kann sofort erfassen, wes-
halb ein Alarm ausgelést worden ist und wo.



Das Display ist optional auch mehrzeilig und mehrfarbig verfiigbar.
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zungen angezeigt. Die Punktmatrix-
Anzeige ist auch aus groBer Ent-
fernung klar und deutlich erkenn-
bar. Zeitkritische Rufe werden auf
dem Dashboard je nach Ausfih-
rung parallel oder rollierend an-
gezeigt.

Die intelligente Schnittstelle des
Dashboard-PCs erlaubt auch die
Anzeige von Alarmen aus der Ruf-
anlage clino phon 99 und anderen
Meldesystemen desselben Herstel-
lers. Aufgrund der hohen Alarm-
frequenz des Patientenmonitoring-
systems wurde auf diese Option in
Heidelberg jedoch verzichtet.

Alarmgrund und -ort
schnell erfassen

Wahrend Alarme zuvor nur akus-
tisch Gber das Patientenrufsystem
signalisiert wurden, kann das Pflege-
personal auf der IMC-Station Gber
das Dashboard nun schnell feststel-
len, woher die Alarmmeldung
kommt und warum sie ausgelost
wurde. Sowohl die Zuordnung zum
Patientenbett als auch alle pflege-
und notrufrelevanten Daten sind
auf einen Blick erkennbar - selbst
bei einem langen Flur.

Dariiber hinaus kdnnen die Alarm-
meldungen priorisiert werden. Die
neuen Applikationen unterstitzen
das Management der Patienten-
pflege, da sie im Alarmfall einen
raschen Datentberblick ermég-
lichen und damit Entscheidungs-
hilfen bieten. Als zentrales Informa-
tionssystem tragt die bedarfsorien-
tiert umgesetzte Dashboard-Lésung
zur Prozessoptimierung bei. Die
Verbindung von Alarmdisplay und
Patientenmonitoringsystem erfallt
den Anspruch des Heidelberger

Universitatsklinikums, Innovatio-
nen umzusetzen und neue Kon-
zepte zu realisieren, um den Kran-
kenhausalltag fir alle Beteiligten
einfacher und effizienter zu ge-
stalten.

Einfache Systemerweiterung
durch aufeinander
abgestimmte Hardware

Neben den Produkten fur Kranken-
haus- und Pflegekommunikation
fahrt der Neusser Hersteller in sei-
nem Portfolio auch die Produkte
der Marke Esser, die den Bereich
der Brandmeldetechnik sowie der
Sprachalarmierung abdecken. Der
groBe Vorteil fur Planer, Errichter
und Betreiber ergibt sich durch die
Synergieeffekte beim Einsatz von
Komponenten mehrerer Gewerke,
da die Produkte optimal aufeinan-
der abgestimmt sind. Durch die in-
telligente Verbindung von Pflege-
kommunikation, Sprachalarmie-
rung und Brandmeldetechnik wer-
den auf diese Weise umfassende
Alarmierungs- und Evakuierungs-
maBnahmen ermdéglicht, die im
Ereignisfall wertvolle Zeit sparen. B
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